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关于在『mesm Tokyo, Autograph Collection』
导入服务机器人“AISLE”情况介绍

　为提高客房床品更换效率和强化卫生标准，『mesm Tokyo, Autograph Collection』酒店

已导入株式会社Shintec Hozumi的服务机器人“AISLE”。

■导入内容

  导入“AISLE”后，『mesm Tokyo, Autograph Collection』酒店的

客房床单等床品类更换工作中的台车搬送实现了无人化。

  当床品类的搬送实现了“非接触”、“非对面”之后，卫生标准得到进一步强化，

可为住宿酒店的客人提供更安全、更放心的住宿环境。 

  同时，机器人的应用还减轻了工作人员的业务负担，缓解了人手不足问题， 

得到了酒店的好评。 

今后，我们还将为在更加广泛的搬送场景推行机器人应用而努力。

　“AISLE”商品介绍网页：https://www.shcl.co.jp/cn/products/aisle/

　“AISLE”应用PV视频：https://www.youtube.com/watch?v=uEkpkl_XLL8

■关于『mesm Tokyo, Autograph Collection』

与NIPPON HOTEL株式会社（JR东日本集团）运营的

Marriott International（美国）首次合作的酒店。

该豪华酒店在“TOKYO WAVES”概念下，通过推出与正持续发展的现东京符合的服务和项目，

给予顾客不一样的新体验。

　・地址　：东京都港区海岸1丁目10番30号（WATERS竹芝TOWER栋　4F及16F-26F）

　・开业日：2020年4月27日

更多信息请参照酒店网站（https://www.mesm.jp/en/）。

AISLE进行台车的下部,牵引
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